REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO "KSIAZKI BEZ
INFLACJT”

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Sklep internetowy dzialajacy pod adresem
[https://ksiazkibezinflacji.pl/] prowadzony jest przez
firme: Ksiazki Bez Inflacji ul. Hutnicza 28/23 20-218
Lublin, posiadajaca numery identyfikacyjne NIP:
9462768361 oraz REGON: 544918834 i korzystajaca z ustug
producenta
oprogramowania SkyShop, ktérego wlascicielem jest firma
SIEF-IT Sp. z o.0. ul. Gdanska 91/93, 90-613 £6dz NIP:
7262609875 REGON: 100689300.

2. Niniejszy regulamin okres$la zasady korzystania ze sklepu
internetowego, skladania zaméwien na produkty dostepne
w sklepie, dostarczania zaméwionych produktow
Klientowi, uiszczania przez Klienta ceny sprzedazy
produktow, uprawnienia Klienta do odstapienia od
umowy oraz zasady skladania i rozpatrywania reklamacji.

3. Przedmiotem dzialalnosci sklepu jest sprzedaz detaliczna
ksiazek oraz artykuléw czytelniczych i produktow
powiazanych za poSrednictwem sieci Internet.

4. Klient korzystajacy ze sklepu zobowiazany jest do
przestrzegania postanowien niniejszego regulaminu.

§ 2. SKEADANIE I REALIZACJA ZAMOWIEN

1. Klient moze skladaé zaméwienia w sklepie internetowym
przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu.
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2. W celu zlozenia zamoéwienia Klient wybiera interesujace
go produkty, dodaje je do wirtualnego koszyka, a
nastepnie wypelnia formularz zamoéwienia, podajac
niezbedne dane teleadresowe do wysylki.

3. Potwierdzenie zlozenia oraz przyjecia zamoéwienia do
realizacji jest wysylane Klientowi przez Sprzedawce droga
elektroniczna na podany adres e-mail. Z ta chwila umowe
sprzedazy uwaza sie za zawarta.

§ 3. CENY I PEATNOSCI

1. Wszystkie ceny produktow podane na stronie internetowej
sklepu sa cenami brutto (zawieraja podatek VAT) i sa
wyrazone w zlotych polskich (PLN). Ceny te nie zawieraja
kosztow dostawy.

2. Cena wiazaca i ostateczna jest cena podana w
podsumowaniu zaméwienia w momencie jego skladania
przez Klienta.

3. Sklep udostepnia nastepujace formy platnosci:

e Platnos¢ elektroniczna (szybki przelew, BLIK, karta
platnicza) za posSrednictwem zintegrowanego operatora
platnosci (Autopay S.A z siedziba w Sopocie, ul.
Powstancow Warszawy 6).

e Przedplata tradycyjnym przelewem bankowym na konto
Sprzedawcy.
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e Platnos¢ przy odbiorze (za pobraniem) u kuriera.

4. W przypadku platnosci karta, dostepne typy kart to: Visa,
Visa Electron, Mastercard, MasterCard Electronic, Maestro.

5. Obsluge platnosci online (w tym platnosci kartowych i
szybkich przelewow) realizuje podmiot: Autopay S.A. z
siedziba w Sopocie, ul. Powstaficow Warszawy 6.

6. Klient zobowiazany jest do dokonania platnosci w
terminie 5 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy
sprzedazy, w przeciwnym razie zamowienie zostanie
anulowane.

§ 4. DOSTAWA TOWAROW

1. Dostawa towaréw realizowana jest wylacznie na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

2. Zamowione produkty sa dostarczane za posrednictwem
firm kurierskich, operatoréw pocztowych lub do
automatow paczkowych, zgodnie z wyborem Klienta
dokonanym przy skltadaniu zamoéwienia.

3. Koszty dostawy ponosi Klient, chyba ze warunki promocji
okreslone na stronie sklepu stanowia inaczej.

4. Czas realizacji zamoéwienia (skompletowanie i
przygotowanie do wysylki) wynosi do 3 dni roboczych, do
ktorych nalezy doliczy¢ czas transportu przez przewoznika
(zazwyczaj 1-2 dni robocze).
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§ 5. PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

1.

6.

Klient bedacy Konsumentem ma prawo odstapic¢ od
umowy sprzedazy towaru zakupionego w sklepie bez
podania jakiejkolwiek przyczyny w terminie 14 dni.

. Bieg terminu do odstapienia od umowy rozpoczyna sie od

dnia, w ktérym Konsument (lub wskazana przez niego
osoba trzecia inna niz przewoznik) objal towar w
posiadanie.

. Aby skorzystaé z prawa odstapienia od umowy,

Konsument musi poinformowa¢é Sprzedawce o swojej
decyzji w drodze jednoznacznego oSwiadczenia (np. pismo
wyslane poczta tradycyjna lub e-mail).

Konsument ma obowiazek zwrdci¢ towar Sprzedawcy
niezwlocznie, jednak nie pdzZniej niz 14 dni od dnia, w
ktérym odstapil od umowy. Bezposrednie koszty zwrotu
towaru ponosi Konsument.

. Sprzedawca dokonuje zwrotu wszystkich otrzymanych od

Konsumenta platnosci, w tym kosztéw dostarczenia rzeczy
(z wyjatkiem dodatkowych kosztow wynikajacych z
wybranego przez Konsumenta sposobu dostarczenia
innego niz najtanszy zwykly spos6b dostarczenia
oferowany przez sklep), niezwlocznie po otrzymaniu
zwracanego towaru lub dowodu jego odestania.

W przypadku odstapienia od umowy przez Konsumenta,
ktéry dokonal platnosci karta platnicza, Sprzedawca
dokona zwrotu sSrodkow na rachunek bankowy przypisany
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do karty platniczej uzytej do zakupu, chyba ze Konsument
wyraZnie zgodzil sie na inny sposob zwrotu, ktory nie
wiaze sie dla niego z Zadnymi kosztami.

§ 6. REKLAMAC]JE

1. Sprzedawca ma obowiazek dostarczy¢ Klientowi towar
wolny od wad oraz zgodny z zawarta umowa.

2. W przypadku stwierdzenia niezgodnosci towaru z umowa,
Klientowi przysltuguje prawo do zlozenia reklamacji na
podstawie przepiséw ustawy o prawach konsumenta oraz
Kodeksu Cywilnego.

3. Reklamacje mozna zlozy¢ pisemnie na adres siedziby
firmy lub droga elektroniczna na adres e-mail sklepu. W
zgloszeniu nalezy opisa¢ wade oraz wskaza¢ zadanie
(naprawa, wymiana, obniZenie ceny lub odstapienie od
umowy).

4. Sprzedawca ustosunkuje sie do reklamacji Klienta w
terminie 14 dni od dnia jej otrzymania i powiadomi go o
sposobie dalszego postepowania.

§ 7. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem
maja zastosowanie powszechnie obowiazujace przepisy
prawa polskiego, w szczego6lnosci Kodeksu Cywilnego
oraz Ustawy o prawach konsumenta.

2. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania
zmian w niniejszym regulaminie z waznych przyczyn (np.
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zmiany przepisOw prawa, zmiany metod platnosci lub
dostawy). Do uméw zawartych przed zmiana regulaminu
stosuje sie wersje regulaminu obowiazujaca w dacie
zlozenia zamowienia.

3. Regulamin wchodzi w Zycie z dniem publikacji na stronie
internetowej sklepu.
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